Sissejuhatus Maaturismi arendamise teemasse

Turism

Turism ja vabaajaveetmine on muutunud kogu maailmas uheks tugevaimaks
majandusharuks. Turistide arv maailmas ulatub 600 miljonini. Eestis langeb
turismimajanduse arvele umbes 1/6 sisemajanduse kogutoodangust, kusjuures see on
vaga kiiresti kasvav majandussektor. Kahtlemata on turismi alal véimalik tulevikus edu
saavutada ainult siis, kui teenuste kvaliteet paraneb ja seda kdikidel tasanditel:
viietarnilisest hotellist erakorterini, toasisustusest kulaliste teeninduseni vélja.

Turismi  kui majandusharu moodustavad ettevotted, mis loovad kllastajatele
vaatamisvaarsused, infrastruktuuri ning teenused. Turismi nelja sektorina eristatakse:
majutust, reisitransporti, vaatamisvaarsusi ning reisi organiseerijaid (reisikorraldajad, -
birood, organisatsioonid). Turismi Idpptooteks on paljudest komponentidest koosnev
kilastuselamus. Kilastajate ootused, soovid ja vajadused moodustavad turismi
ndudluse , turismisektorite valmisolek ja vOime kilastajate vajadusi rahuldada
iseloomustab pakkumist .

Maailma turistide arv

AASTA TURISTIDE ARV KASV
miljonites
1950 25,5 174%
1960 69,3 130%
1970 159,7 78%
1980 284,8 51%
1990 429,3 51%
2000 637,0 48%

Allikas: Commission of the European Communities

Turismistatistika moéisted Maailma Turismiorganisats looni jargi

Turism on reisimise alamliik, mille all mistetakse reisimist valjapoole isiku igapaevast
elukeskkonda mitte kauemaks kui 12 jarjestikuseks kuuks ja mille peamiseks
eesmargiks ei ole sihtkoha poolt tasustatav tegevus. Turism ei hdélma reisimist
alalisest elukohast alalisse t66- vbi Oppimiskohta ning muudesse igapéevase
elutegevusega seotud kohtadesse.

Igapaevane elukeskkond (usual environment) - isiku elu- ja t66- vdi Gppimiskoha
ning muude tema poolt tihti (vihemalt kord nadalas) kilastatavate kohtade (kirik,
kauplus, polikliinik) vahetus laheduses asuv ala (maakonna piires). Igapaevase
elukeskkonna hulka ei kuulu suvilad ja maakodud, seetdttu sdite nendesse
kohtadesse loetakse turismiks.

Siseturism (domestic tourism) — turismi liik, mis hdlmab riigi residentide reisimist oma
riigi territooriumil, kuid valjaspool nende igapaevast elukeskkonda.

Sissetulev turism  (inbound, incoming tourism) — turismi liik, mis hdlmab riigi
mitteresidentide reisimist selle riigi territooriumil.

Valjaminev turism (outbound, outgoing tourism) — turismi liik, mis hdlmab riigi
residentide reisimist valjapoole oma elukohariigi territooriumi.

Rahvusvaheline ehk valisturism  (international tourism) — hdlmab sissetulevat ja
valjaminevat turismi.

Reisija (traveller) — isik, kes reisib valjapoole oma alalise elukoha vahetus laheduses
olevat piirkonda. Reisijad jagunevad kulastajateks (keda eristavaks tunnuseks on
reisimine valjapoole oma igapaevast elukeskkonda) ja muudeks reisijateks.



Kllastaja (visitor) — isik, kes reisib véljapoole oma igapaevast elukeskkonda
vahemaks kui 12 jarjestikuseks kuuks ja kelle reisi peamiseks eesmargiks ei ole
sihtkoha poolt tasustatav tegevus.

Uhepé&evakiilastaja (same-day visitor) — isik, kes killastab valjaspool oma igapéevast
elukeskkonda asuvat paika seal 66bimata.

Turist (tourist) ehk 66bimisega kilastaja (overnight visitor) on isik, kelle reis
valjapoole oma igapaevast elukeskkonda hdlmab vahemalt tGihte 66bimist sihtkohas.
Muud reisijad (other travellers) — isikud, kes reisivad regulaarselt oma igapaevases
elukeskkonnas, samuti diplomaadid, konsulaarametnikud ja s6javaelased oma
teenistuskohta reisides; pégenikud; transiitreisijad, kes ei labi transiitriigi passikontrolli;
laevareisijad (kruiisireisijad), kes ei valju sihtriigi sadamas peatuvast laevast,
rahvusvahelise transpordi meeskonnaliikmed.

Majutatute arv néaitab majutusettevotetes 66binud isikute arvu.

Oobimiste arv (overnights) naitab majutatute poolt majutusettevdtetes veedetud 66de
arvu. Jagades 66bimiste arvu majutatute arvuga, saame majutusettevotetes 66binud
isikute keskmise reisi kestuse 66des.

Reisikorraldaja (tour operator) - ettevdtja, kes koostab ja muub ise vOi pakub
reisibiroole mutgiks enda koostatud reisipakette.

Reisibiroo (travel agent) on ettevotja, kes osutab reisiteenuseid vO6i miuub
reisikorraldaja poolt koostatud reisipakette.

Turismiteenuste eksport hdlmab reisiteenuste eksporti ja reisitransporditeenuste
(reisijateveo) eksporti ja kujutab endast sisuliselt riigi turismitulusid.

Turismiteenuste import  hdlmab reisiteenuste importi ja reisitransporditeenuste
(reisijateveo) importi ja kujutab endast sisuliselt riigi elanike poolt valisreisidele
kulutatud raha kogusummat.

Reisiteenuste eksport (international travel receipts) hdlmab valiskilastajate koiki
kulutusi sihtriigis, k.a. sihtriigis tarbitavate kaupade ja teenuste eest enne voi peale
reisi tehtud makstud summasid. Eesti maksebilansis tdhendab reisiteenuste eksport
valiskilastajate poolt Eestis tehtud kulutusi, reisiteenuste import (international travel
expenditure) aga Eesti elanike kulutusi valisreisidel.

Eesti maksebilansi reisijateveo eksport (international fare receipts) hdlmab
valiskilastajate makseid Eesti transpordifirmadele, k.a. ostud laevadest ja lennukitest.
Eesti reisijateveo import (international fare expenditure) tdhendab Eesti elanike
makseid valisriikide transpordifirmadele.

Koostanud: Turismiameti turismiuuringute osakond

Moisted

Hostel ehk matkamaja (hostel) on puhke-, spordi- vdi dppeeesmargil kiilastajaid teenindav
majutusettevote, milles on toitlustamise voi sddgivalmistamise voimalus.

Hotell (hotel)on kérgetele nduetele vastav vahemalt 10 numbritoaga majutusettevote, milles
on restoran vdi vastaval tasemel teistmoodi korraldatud toidu ja jookide serveerimine hotelli
kilalistele.

Kodumajutus (Bed&Breakfast) on flusilisele isikule kuuluvas talus, majas voi korteris tema
poolt pakutav majutusteenus, mis sisaldab hommikusd6dgi saamise vdimalust.

Killalistemaja (guest house) on majutusteenuseid pakkuv majutusettevdte, milles on sooje
toite pakkuv s6ogikoht.

Maaturism (rural tourism) on maapiirkonnas asetleidev, vaikesemahuline, kohalikul ressursil
baseeruv, soovitavalt kohaliku kogukonna poolt juhitud turism. Lisaks maapiirkondade
kasutamisele puhkamiseks ja reisimiseks on sellele turismiliigile omased maaeluline vorm ja
sisu. Maaturismi osa on ka ka talu- v6i agroturism, kuid maaturismi moiste on tunduvalt laiem,
hdlmates ka teisi maal leiduvaid majutusliike ning erinevaid reisimise- ja puhkamisevorme
nagu jalgsi-, hobu-, kanuu-, ratta-, magi-, suusamatkad, loodus-, jahi-, kalastus-, seiklus-,
kultuuriturism jpt.



Majutusettevote on ettevGte, mille kaudu ettevdtja pakub tasu eest majutusteenuseid.
Majutusettevdtte liigid on: hotell; motell; kilalistemaja; hostel; puhkekila ja laager; puhkemaja;
kodumajutus.

Motell on mootorsdidukitel liikujate teenindamiseks mdeldud teeddarne majutusettevote, milles
on restoran vdi méni muu kilastajaid rahuldav vBimalus vastava valikuga toidu ja jookide
pakkumiseks.

Puhkekila ja -laager ehk kamping (holiday village / camp site) on lihiajaliselt peatujate
majutamiseks ettenahtud majutusettevétted, kus on platsid telkide ja/vdi haagissuvilate jaoks,
parkimiskohad mootorsdidukitele ning kus v@ivad olla ka majutushooned.

Puhkemaja (holiday home) on puhkuseks md&eldud majutushoone, mis Ulritakse vélja tdies
ulatuses ja milles on sédgivalmistamise vdimalus.

Reisija (traveller) - isik, kelle reis hdlmab vahemalt 2 riiki vdi vahemalt 2 kohta tema
elukohariigis. Reisijad jagunevad kilastajateks ja muudeks reisijateks.

Rekreatsioon (recreation) on virgestus, toovGime taastamine aktiivse puhkusega looduses,
eriti selleks loodud, eraldatud v6i kohandatud puhkealadel. Eristatakse igapaevast
rekreatsiooni (aias, haljasalal), nadalalépu rekreatsiooni (asulalahedasel puhkealal ja
haljasvoondis) ning pikaajalist puhkust (suvituspiirkonnas ja turismimatkal). Kulutatava
energiahulga jargi eristatakse ekstensiivset (jalutuskaik, kalapuik) ja intensiivset rekreatsiooni
(alpinism, metsajooks, ujumine). (Okoloogia Leksikon. 1992)

Tavaline elukeskkond (usual environment) - isiku elu- ja t66- vBi dppimiskoha ning muude
tema poolt tihti (vdhemalt kord n&dalas) kulastatavate kohtade (kirik, kauplus, polikliinik)
vahetus laheduses asuv ala (maakonna piires). Tavalise elukeskkonna hulka ei kuulu suvilad
ja maakodud, seetbttu sbite nendesse kohtadesse kasitletakse turismina.

Turist (tourist) - kilastaja, kes viibib killastatavas paigas vahemalt tihe 66.

Okoturism (ecotourism) on vastutustundlik reisimine , mis toetab loodus- ja kultuuriparandi
sailimist ning kohalike elanike heaolu. Okoturismi all mdistetakse eelkdige valjaspool otseseid
turismirajatisi aset leidvaid tegevusi ja mojusid.

© 1997 Eesti Okoturismi Uhendus
Maaturismi mdiste ja areng Eestis

Maaturism on maapiirkondades asetleidev, kohalikul kultuuriparandil ja elulaadil
baseeruv, vaikesemahuline, kohaliku kogukonna poolt juhitud turism. Maailma
Turismiorganisatsioon (WTO) defineerib maamajutust kui ajutist eluaset tuupilises
maakeskkonnas, s.t. kiilades ja alevikes elanike arvuga alla 10 000.

Maaturism on koondnimetus paljudele turismiliikidele, nagu taluturism, agroturism,
loodusturism, 6koturism, jahiturism, kalaturism jpm. Eestis nimetatakse taluturismiks
majutust ja hommikus6oki maamajapidamises. See erineb tavaparasest taluturismi
madistest, kuna muu maailma jaoks kaasneb talu mdistega pdllumajandustootmine.

Eestis vdib maaturismi taasinniks lugeda 1992.aastat, mil Talupidajate Keskliidus anti
valja esimene turismitalude kataloog, millesse oli lulitatud 15 maamajutusettevotet.
Sellest ajast peale on turismitalude kasv olnud tormiline, olles 7 aasta jooksul jdudnud
200-ni. Lisaks taluturismi kiirele arengule on laialt levinud ka okoturistlik motteviis,
mille kandjaks on olnud Eesti Okoturismi Uhendus. Okoturism on suundumus
turismimajanduses, mis teadlikult vaartustab ja arvestab Umbritseva looduse ja
keskkonna ning kohaliku inimkogukonna vahel pikaajaliselt valjakujunenud suhteid,
ning putab selles eluruumis heaperemehelikult majandades tbsta kohalike elanike
heaolu. Maaturism tervikuna peaks puddlema dkoturismi pdhimdtete jargimise poole.

Maaturismi roll
Maaturism on kujunenud votmekisimuseks maaelu arengu probleemide lahendamisel
ning seetottu tuleb lAhemalt vaadelda, milles seisneb selle tegevusala fenomen.



Vaatleme neid mojusid kolmelt tasandilt: riiklikult, piirkondlikult ja ettevotja
seisukohast.

Riiklik tasand:

Loob uusi haridustasemele ja huvidele vastavaid tookohti, eriti oluline naiste ja noorte
toohoive seisukohalt;

Orienteerib maaelanike peamiselt tootmiskeskset mottemalli Gmber turukeskseks;
Loob linna ja maa kontakti, vaartustab maapiirkondi ja maaelu;

Loob eeldused aaremaade arenguks;

Suurendab sisemajanduse kogutoodangut;

Tasakaalustab maksebilanssi;

Suurendab riigi tulusid;

Tagab maapiirkondade elujoulisuse ja kinnistab inimesed kodukohta;
Tasakaalustab sissetulekute regionaalset jaotumist;

Tutvustab Eesti maakultuuri ja loob Eesti mainet turismimaana.

Piirkondlik tasand:

Mitmekesistab ja elavdab kohalikku majandust;

On seotud paljude majandusharudega ja loob seelébi lisatulu paljudele maapiirkonna
elanikele;

Suurendab kohalikku eelarvet maksude laekumise naol,

Soodustab teenindussektori arengut ja vBimaldab seelabi ka kohalikele elanikele
vastavaid teenuseid;

Suurendab ettevétlusaktiivsust ja mdjutab positiivselt majanduslikku struktuuri;
Suvendab paikkonna identiteeti;

Véimaldab talude toodangut - toiduained, kasitoo otse kohapeal turustada;
Ettevotted on kohalikus omanduses ja kasum jaab piirkonda;

Genereerib uusi algatusi ja koostb6soovi;

Annab noortele perspektiivi maale jaada ja tagasi poorduda;

Aitab parandada infrastruktuuri ja elukeskkonda tervikuna.

Ettevotja seisukohalt:

Kilaliste vastuvotmiseks tehtavad investeeringud tostavad samas ka talupere ja
piirkonna elanike elatustaset ja heaolu;

Toohoive ja sissetulekute suurendamine;

Huvipakkuv tegevus koigile pereliikmetele;

Toetab pollumajandustootmist, luues toodangule turu ja andes rahalisi vahendeid;
Arenemisvoimalus;

Tunnustusvajaduse rahuldamine.

Seega on maaturismil taita nii majanduslik, sotsiaalne kui ka kultuuriline roll ja seda
mitmel tasandil. Kontrollimatu ja juhtimatu turismi areng voib kahjustada neid piirkonna
vaartusi - loodus, kultuur ja kohaliku kogukonna elulaad, millel turism ise rajaneb.
Turismi negatiivse moju vahendamiseks tuleb vahendada turismitoote hooajalisust,
propageerida keskkonda vahem voi mitte saastavaid transpordivahendeid, valtida
massiturismi loodusesse, planeerimisel arvestada 6koloogilist, sotsiaalset ja turistlikku
taluvusvoimet. Maaturism on oluline regionaalse arengu to6riist, mis voimaldab
piirkondade enda potentsiaali ja ressursside arakasutamist. Turism, sh. maaturism
toimib majandusliku regulaatorina, kus korgemal majanduslikul tasemel olevad
piirkondade elanikud toetavad vaesemaid, viibides maapiirkondades turistidena.
Toimub tulude iseeneselik Umberjaotamine ilma riikliku regulatsiooni meetmeteta.



Maaturism véahendab maaelanike sissetulekute séltuvust péllumajandustootmisest ja
seega vahendab looduslikest, klimaatilistest ja asukohast tingitud ebavérdsust.
Uurimused on naidanud, et péllumajanduseks ebasobivates tingimustes on
maaturismi areng kiirem kui traditsioonilistes pollumajanduspiirkondades. Maaturism
on vdimalus &arealade arenguks, kus puuduvad tihti muud alternatiivid
majandustegevuse arendamiseks seoses kaugusega turgudest ja muudel
sotsiaalmajanduslikel pdhjustel.

Turismimajanduse iseloomulikuks omaduseks on see, et toodet ei ole vaja
transportida tarbijani. Tarbija tuleb ise toote juurde ning tarbimine leiab aset seal, kus
toodet pakutakse. Erinevalt tb6stusest ei eelda maaturism majandustegevusega
alustamiseks koheseid suuremahulisi investeeringuid tootmisvahenditesse ja
toormesse. Tootmisvahendid on olemasolevad vaatamisvaartused, toode on kohalikul
tasemel pakutav elamus tervikuna.

Turismi arendamine pole aga imerohi vaid on séltuvuses teistest -traditsioonilistest
majandustegevustest nagu pdllumajandus, metsandus, kalandus. Turism on tugevasti
pdllumajandusele orienteeritud majandusharu, mis kasutab turismielamuse loomiseks
talukeskkonda, aidates samas kaasa pdllumajandustoodangu turustamisele. llus
maastik on eduka turismiarengu aluseks Eestis, samas on aga vO@sastumata pdllud
pdllumajanduse pdhikapitaliks. Just sellest pdllumajanduse ja turismi tihedast
sidemest tulenevad talunike jaoks huvitavad sissetulekuvdimalused:

Maamajutusettevotete klassifitseerimine

Majandusministri poolt on kinnitatud 20. veebruaril 2001. a m&é&rus nr 9
Majutusettevotetele esitatavad kohustuslikud nduded ja majutusettevotte
tunnustamise kord, mille kohaselt majutusettevotted on hotell, motell, kilalistemaja,
hostel, puhkekila ja -laager, puhkemaja, kilaliskorter, kodumajutus.

Kuna aga turism ei tdhenda ainult majutust ja toitlustust vaid pdhiline on elamus, siis
on véaga raske Uht vOi teist turismitoodet objektiivselt klassifitseerida. Seepdarast
tootataksegi Eestis vélja majutusettevotete kategooriatesse liigitamise sisteemi, mis
vaartustab lisaks tarbijakaitse ja sanitaartingimuste taitmisele ka looduslahedust,
avarust, ilusaid vaateid loodusele, individuaalset suhtlemist, korrastatust, omapara
esiletoomist jms.

Tuletame meelde, et majutusettevdtete klassifitseerimissisteemi olemasolu
suurendab turistide usaldust piirkonna majutusasutuste vastu. 90% Saksa turistidest
peavad maamajutuse kategooriaklasside olemasolu véaga oluliseks otsuse tegemise
protsessis.

Kasulikud veebilehed:

Turismiarenduskeskus, www.visitestonia.com
Eesti Maaturism MTU, www.maaturism.ee
Lduna-Eesti Turism SA, http://southestonia.info
Eesti Okoturismi Uhendus, www.ecotourism.ee

Maailmamajanduse 9 arengusuunda
Matle, kuidas jargnevad muutused meie imber on mdjutanud inimeste toimetulekut ja
kaitumist.

¢ Liikumine toostusiihiskonnast infouhiskonda



* Tehnoloogia taiustumine

* Globaliseerumine

e Sisteemne moétlemine

* Monopoolselt ettevottelt vaikeettevottele

* Riiklikult toetuselt iseenda abistamiseni

* Esindusdemokraatialt osalusdemokraatiale
e Alluvussuhetelt koostddsuhetele

« Kvantiteedilt kvaliteedile

Maaturismi moiste ja spetsialiseerumine

Maaturism on
* maakeskkonnas asetleidev
» kohalikul loodusel ja kultuuril baseeruv
» vaikesemahuline
» soovitavalt kohaliku kogukonna poolt juhitud turism.

Maaturismi mdiste koondab endas hulgaliselt erinevaid turismiliike ja teenuseid, mida
MTU Eesti Maaturism jaotab jargnevateks spetsialiseerumisvaldkondadeks

* Puhkus tootmistalus

e Loodus- ja kultuuripuhkus

» Aktiivne puhkus

» Laste- ja perepuhkus

* Tervise- ja invapuhkus

e Seminarid ja kokkutulekud

Okoturism

on koondnimetus kvaliteetturismile , mille ambitsioonideks on tegutseda loodus- ja
keskkonnakaitse, teadmiste levitamise, kultuurilise moéistmise ja kohaliku majanduse
arendamise heaks.

Definitsioon:
Okoturism tahendab vastutustundlikku reisimist, mis to etab
looduskeskkondade kaitset ja kohaliku elanikkonna h eaolu.



WWE - (Ulemaailmne Loodusfond) kiimme kasku 6koturism ist

. Juhinduda tuleb 6koloogilisest ja sotsiaalsest taluvusest

. Koigil reisiettevotetel tuleb méarata keskkonna kiisimustes vastutaja ja koostada
keskkonnaplaan

3. Kohustus keskkonna ees kehtib ka allhankijale

4. Vali keskkonnasdbralikud majutuskohad

5. Otsustava tahtsusega on tbeliselt asjatundlikud giidid

6. Edenda kohalikku majandust - osta kohalikke tooteid ja teenuseid

7

8

9

1
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. Mdjuta reisijaid lugupidavale suhtumisele

. Ara osta nende elu!

. Okoturism nduab kdrgetasemelist informatsiooni reisijaile
0.Okoturism toetab looduskaitset ja kohalikku arengut

Saastev turism on eesmargiks koigile turismiliikidele ja turismipiirkondadele.

Taluvusvéime kolm tasandit:
e TURISTLIK E. KVALITATIIVNE
« SOTSIAALNE
« OKOLOOGILINE

Allikas: Eesti Okoturismi Uhendus, Aivar Ruukeivw.ecotourism.ee




Turismistatistika 1993...2003

MAJUTATUTE ARV, tuh

KASV
1993| 1994(1995(1996|1997|1998(1999| 2000| 2001| 2002| 2003/ KORDADES

Kogu
Eesti 379 488| 522| 588| 745| 879| 972|1 118|1 227|1 402|1 562 4
Pdhja-
Eesti 256| 281 302| 362| 465| 535| 635| 722| 783| 808| 865 3
.Tallinn 244\ 260| 276| 342| 450/ 501| 612| 708| 759| 775/ 826 3
Kesk-
Eesti 4 12| 10| 13| 17| 21| 28| 42| 47| 51 52 13
Kirde-
Eesti 7 14/ 13| 10 8 8 12| 16| 12| 58| 78 11
Laane-
Eesti 54/ 103| 110 108| 135| 184| 167, 203 211| 306/ 340 6
Léuna-
Eesti 58 78| 87| 95| 120| 131| 130y 135 174| 1794 227 4

Valismaalaste osatahtsus, %

1993| 1994 1995/1996|1997/1998|1999/2000[20012002/2003MUUTUS %
Kogu Eesti 75 65 63| 69 73 69 72| 74 74 72| 71 -5,3
Pbhja-Eesti 86/ 82 79| 85 89 84| 87 88 89 87 88 2,3
.Tallinn 87 84 83 88 90| 88 89 90| 90| 89 90 3,4
Kesk-Eesti 37 31 29| 27| 33| 34| 26| 28 27| 26| 26 -29,7
Kirde-Eesti 30 20 200 22| 18 37| 41 22| 34| 30 52 73,3
Laane-
Eesti 52 47 44 47) 54 501 53 57| 59 66/ 62 19,2
LAuna-
Eesti 51 38 44 41) 38 38 38 41 42| 36| 36 -29,4




Oobimiste arv, tuhandetes

Odbimised,
tuh KASV KORDADES
1993|1994/1995/1996| 1997| 1998 1999 2000| 2001/ 2002| 2003VORRELDES 1993
Kogu Eesti | 694 855 933| 985|1 1681 3391 484|1 712|1 9622 6963 084 4
Pbhja-Eesti | 487| 514| 547| 613] 691 777, 906|1 026(1 1631 258|1 415 3
..Tallinn 467 479| 509 580] 668 732 866/1 0071 1231 178|1 295 3
Kesk-Eesti 13| 23| 20| 20| 27| 34 47| 72| 78 79 84 6
Kirde-Eesti 11] 20 20 14| 17) 21| 25 32| 24| 146] 231 21
Laane-Eesti| 94| 167| 181 183] 230] 285 272| 348| 388 876] 944 10
Louna-Eesti| 89| 131| 165| 155 203| 222| 234| 234| 309 337 410 5
Eesti reisifirmade teenindatud 66bivad valiskilasta jad
2000 2001 2002 2003
Elukohariigid kokku 310464 283135 296414 332491
Ameerika Uhendriigid 2413 2406 5080 4157
Austria 784 467 1173 1671
Belgia, Holland, Luksemburg 794 996 1662 2932
Bulgaaria 26 3 78 83
Hispaania 327 629 2006 2875
liri 33 879 83 296
lisrael 70 126 257 324
Itaalia 1148 2115 2447 4409
Jaapan 1444 1951 2320 5377
Kanada 195 358 424 670
Kreeka 55 18 468 636
Klpros 6 0 59 65
Leedu 2546 2427 2387 3794
Lati 7598 5917 5966 5366
Norra 4820 5906 8184 13755
Poola 261 474 1176 1371
Prantsusmaa 429 735 669 1151
Portugal 124 405 408 917
Rootsi 17922 11368 12743 18747
Saksamaa 14804 17514 22921 33879
Soome 239352 209355 194642 187420
SRU 6449 10975 18592 27354
..Venemaa 5116 6268 17073 24203
Suurbritannia 4547 4919 6801 8350
Shveits 617 574 1090 1301
Taani 1763 1525 2536 2598
Tai 26 0 117 30
Tshehhi 72 62 322 410
TUrgi 22 17 115 29
Ungari 170 61 145 197
Muud riigid 1647 953 1543 2327




Eesti peamised turismiorganisatsioonid
EAS Turismiarenduskeskus

on Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse Ettevotluse- ja elukeskkonna arenduse
divisjoni alliiksus, mille tegevuse eesmark on turismiekspordi ja siseturismi
arendamise kaudu:

+ Majanduskasvu saavutamine

+ TO66hoive suurendamine

« Regionaalarengu tasakaalustamine

+ Vaike- ja keskmiste ettevitete tegevuse arendamine

« Elukeskkonna ja -kvaliteedi parandamine

+ Saastva arengu pohimdtetest lahtuva turismimajanduse arendamine

EAS Turismiarenduskeskuse tlesanded:

Eesti kui reisisihi tuntuse suurendamine ning maine kujundamine

Turismitoodete turunduse koordineerimine ja korraldamine rahvusvahelistel
sihtturgudel ja Eestis

Turismiprojektide valjatdotamine, koordineerimine ja elluviimine

Turismialaste turu-uuringute korraldamine ja koordineerimine

Turismitoodete arendustegevuse korraldamine ja koordineerimine

Ettevotluse ndustamine turismiuuringute, tootearenduse ja turunduse valdkonnas
Turismialase taienddppe ja kvaliteedikoolituse korraldamine ning koordineerimine
Riikliku turismiinfostisteemi arendamine ja haldamine

Osalemine rahvusvaheliste turismiorganisatsioonide t66s

EAS Turismiarenduskeskus: Liivalaia 13/15, Tallinn 10118, tel. 627 9770, faks 627
9777; tourism@eas.ee; http://www.eas.ee/?id=242. Vt. ka www.visitestonia.com.

Eesti Hotellide ja Restoranide Liit tegevuse pohisuu nad:

+ Liidu liikmete huvide esindamine ja kaitsmine riigivdimu- ja valitsemisorganites,
suhetes teiste juriidiliste- ja Uksikisikutega,

« o0salemine Liitu ja tema liikkmeid puudutava seadusandluse valjatootamisel;

« Liidu liikmete esindamine suhetes turismi- ja muude organisatsioonide ja
Uhendustega, hotellide ja restoranide ning nende liitude ja Ghendustega nii
Eesti Vabariigis kui ka valismaal,

+ hotellide ja restoranide tegevust puudutava informatsiooni hankimine ja
levitamine, s.h. reklaami- ja muude trikiste valjaandmine ja levitamine;

+ hotelli - ja restoranituru trendide analuius ja vahendamine likmetele;

- taienduskoolituse vajaduste véljaselgitamine, likmete huvide esindamine
koolitusorganisatsioonides

Buroo: Kiriku tdnav 6, 10130 Tallinn Tel.: 641 1428; Fax: 641 1425; E-mail:
info@ehrl.ee ; www.ehrl.ee;

Tegevdirektor: Donald Visnapuu; Asutatud veebruaris 1992.a. 16 asutajaliiget.
01.09.2002 oli EHRL liikmeid 52. 25.10.2004 on EHRL liikmeid 70.



Eesti Turismifirmade Liit on turismiga tegelevate t66andjate vabatahtlik ihendus,
mis tegutseb ETFLi likmete tahte ja huvide kohaselt.

Liit loodi 4.aprillil 1990. aastal. Liidu likmeteks on Eesti reisibiirood ja reisikorraldajad,
samuti kaasliikmetena turismiga tegelevad transpordifirmad, turismiorganisatsioonid,
hotellid, kindlustusfirmad ning valismaised turismifirmad. ETFLi eesmargid on seotud
liitu kuuluvate ettevotete majandushuvide kaitsmisega turismi valdkonnas,
turismialase baasi sotsiaalse ja majandusliku kasvu suurendamisega ning
turismiteenuste kvaliteediparandamisega.

Anne Samlik, president ,Estravel AS, Kersti Kont, tegevdirektor; Parnu mnt. 20,
Tallinn 10141, Estonia, ph. +372 631 3013, +372 641 1426, fax +372 631 3622
info@etfl.ee; www.etfl.ee.

Eesti Maaturism MTU

Uhingu eesmark on maaturismi majutusteenuse pakkujate iihiste huvide esindamine
eesmargiga toetada maaturismi arengut Eestis.

Oma eesmargi saavutamiseks votab Uhing endale alljargnevad tilesanded:

« esindada oma liikkmete huve Eesti poliitilistel, majandus- ja digusfoorumitel,
informeerides Uldsust maaturismiga seonduvatest probleemidest ning téstes
selle turismiharu mainet;

+ teha koost66d valitsusasutuste ja valitsusasutuste poolt hallatavate
riigiasutustega, turismifirmade, turismiga tegelevate
mittetulundusorganisatsioonide ning muude vastavate organisatsioonidega;

+ toetada professionaalsuse kasvu maaturismi valdkonnas kutsealaste
kogemuste regulaarse vahetamise kaudu rahvusvahelisel, siseriiklikul ja
kohalikul tasandil;

+ viia labi maaturismialast koolitust oma liikmetele ja nende ettevotete
personalile, kogudes ja jagades informatsiooni, korraldades seminare,
koolituskursusi, ekskursioone, pakkudes nduande alaseid teenuseid, jne.;

+ viia labi turu-uuringuid ja marketingi tritusi ning esindada maaturismi
turismimessidel ja reklaamidritustel, anda valja broSutre, filme ja teisi
reklaammaterjale;

« koordineerida maaturismi kui toote planeerimist ja toetada selle arengut;
téaiendada piiratud rahalisi vahendeid, leida véliseid rahalise toetuse allikaid, et
vdimaldada Uhingu kohustuste ja urituste pidev taitmine ja elluviimine;

+ nodustada valitsusasutusi, omavalitsusi, panku ja teisi finantsinstitutsioone
maaturismi investeerimisvajaduste ja - prioriteetide osas.

Varri Vali: juhatuse esimees ja tegevdirektor; Margus Timmo: ndukogu esimees;
J.Vilmsi 53, Tallinn, eesti@maaturism.ee, www.maaturism.ee

Eesti Okoturismi Uhenduse eesmark on edendada koostood 6koturismi arenguks
Eestis ja Uhendada sellest huvitatud asjalisi



Okoturism on vastutustundlik reisimine, mis toetab loodus- ja kultuuriparandi sailimist
ning kohalike elanike heaolu.

Okoturism toetab kohalikku arengut.
Taotletakse et

= turism arvestaks sotsiaalset taluvust ega pohjustaks kohalike elanike
vastumeelsust,

= kohalikke elanikke ei jaetaks kdrvale tulu saamise vOimalustest,

= maksimaalne osa igast turistide poolt kulutatud kroonist jadks reisi
toimumispaika.

EHE (Ehtne ja huvitav Eesti) on:

= tootemark okoturismi pohimdtetele vastavate turismitoodete margistamiseks;
= turismitoodete margistamise stisteem, millega turismiettevdtted vabatahtlikult
voivad liituda.

EHE-margi eesmargiks on dkoturismi pdhimdétete propageerimine. Turisimiettevotetele
annab suUsteemiga liitumine konkurentsieelise ja véljundi kiiresti kasvaval turuosal,
mille marksdnadeks on keskkonnatundlikkus, ehedad loodus- ja kultuurielamused.

Kontakt: Aivar Ruukel, tel. 050 61896, estecas@ecotourism.ee, www.ecotourism



